UCHWALA NR 111/25/2018
RADY GMINY TWOROG

z dnia 28 grudnia 2018 r.

w sprawie zmian w Statucie Gminy

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 1 i art. 22 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (DzU.
Z 2018r. poz. 994 z pdzn.zm.)

Rada Gminy Tworég
uchwala:

1. Dokona¢ zmian w Statucie Gminy, zatwierdzonym uchwatg Rady Gminy Twordg Nr XL.V/437/2014 z dnia
25 sierpnia 2014 roku — w nizej podany sposob:
a) w § 8 pkt. 4 doda¢ p.pkt. 7 ,,Komisja ds. skarg, wnioskoéw i petycji”,

b) uchwali¢ Regulamin organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg, wnioskdéw i petycji wptywajacych do
Rady Gminy Twordg, stanowigcy zatgeznik nr 5 do Statutu. Uchwata wehodzi w zycie po uptywie 14 dni od
daty ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Slaskiego.

Przewodniczaca Rady Gminy
Twordg

Beata Czierpka
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Zatgcznik nr 5
Regulamin
Organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg, wnioskow i petycji
wplywajacych do Rady Gminy Twordg

Rozdziat 1.
Postanowienia ogdlne.
1. Regulamin okre$la organizacje przyjmowania i rozpatrywania skarg, wnioskow i petycji wptywajacych do
Rady Gminy.
2. Skargi, wnioski i petycje sktadne do Rady Gminy sg przyjmowane i rozpatrywane z uwzglednieniem
przepisow:
1) Ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2017r.
poz. 1257 z p6zn.zm.),
2) Ustawy z dnia 11 lipca 2014r. o petycjach (t.j. Dz.U. z 2017r. poz. 1123 z p6zn.zm.)
3) Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002r. w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskow (t,j. Dz.U. z 2002r. Nr 5 poz. 46).
3. Skargi, wnioski i petycje wptywajace do Rady Gminy sg rozstrzygane zgodnie z wtadciwoscig okreslong
w odrebnych przepisach.
4. O tym, czy pismo jest skarga, wnioskiem badz petycjg, decyduje jego tres¢, a nie forma zewnetrzna, w
tym w szczegoInosci tytut pisma.

Rozdziat 2.
Przyjmowanie skarg, wnioskow i petycji.

1. Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone:
1) w formie pisemnej albo za pomocg $rodkow komunikacji elektroniczne;j,
2) ustnie do protokotu, sporzadzanego przez pracownikow wyodrebnionej do obstugi Rady Gminy
komorki organizacyjnej Urzedu.

2. Petycje moga by¢ wnoszone w formie pisemnej albo za pomocg $rodkdw komunikaciji elektronicznej.

3. Skargi, wnioski oraz petycje, do ktoérych rozpatrzenia wtasciwa jest Rada Gminy, rejestruje sie w
Rejestrze Skarg i wnioskow albo w Rejestrze Petycji prowadzonym przez wiadciwg komorke
organizacyjng Urzedu.

4. Petycje sq udostepniane w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Gminy poprzez zamieszczenie
odwzorowania cyfrowego (skanu) petycji, daty jej ztozenia oraz imienia i nazwiska albo nazwy podmiotu
wnoszacego petycje — w przypadku wyrazenia zgody — poprzez informacje o okresie oczekiwania na
petycje wielokrotne oraz informacje o sposobie zatatwienia petycji.

Rozdziat 3.
Rozpatrywanie i zatatwianie skarg, wnioskow i petyciji.

1. Komisja ds. Skarg, Wnioskow i Petycji, w oparciu o dokumentacje dostarczong przez Wojta Gminy oraz
inne udokumentowane okolicznosci sprawy, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego, wydaje
opinie i proponuje Radzie Gminy sposéb rozstrzygniecia skargi, wniosku albo petycji przygotowujac w
tym zakresie projekt uchwaty.

2. Rada Gminy rozstrzyga w formie Uchwaty o sposobie zatatwienia skargi, wniosku lub petycji:

1) w przypadku petycji i wniosku do uchwaty dotgcza sie uzasadnienie dotyczace sposobu ich
zatatwienia.
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2) w przypadku skargi do uchwaty dotacza si¢ uzasadnienie, zawierajace wyjasnienie faktyczne i
prawne rozstrzygniecia.
3. Merytoryczne rozstrzygniecie skargi lub wniosku, polega na:
1) uznaniu skargi lub wniosku za uzasadniony, z ewentualnym zaleceniem dla podmiotow
wiasciwych, co do sposobu postepowania w sprawie bedacej przedmiotem skargi lub wniosku,
2) uznaniu skargi lub wniosku za nieuzasadniony, jezeli zarzuty skargi lub twierdzenia wniosku nie
znajdujq potwierdzenia w toku ich rozpatrywania,
3) podtrzymaniu swojego poprzedniego stanowiska o uznaniu skargi za nieuzasadniong w
przypadku przewidzianym w Kodeksie.
4. Zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi, wniosku lub petycji przygotowuje i podpisuje i podpisuje
Przewodniczacy Rady Gminy.

Przy zatatwianiu skarg, wnioskow lub petycji nalezy kierowac sie ograniczeniami jawnosci wynikajacymi z
obowigzujacych ustaw.
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